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غذاى مجازى
حتمــاً برايتان پيش آمده اســت که در اوج 
گرســنگی به خانه آمده ايد و با حادثه ای تلخ 
مواجه شده ايد؛ مادر در خانه نيست و يخچال 
خالی از غذاســت!  ازقضا مثل هميشه، زمان 
و حال غذا پختــن هم نداريد. تخم مرغ اولين 
ايده اي است كه به ذهنتان مي رسد. اما اگر اول 
ماه باشد و تازه پول توجيبي تان را گرفته باشيد 
يا به هر دليلي عجيبي جيبتان پر از پول باشد، 
به اولين رستوران نزديک خانه زنگ مي زنيد 
تا برايتان غذاهايی را بياورد که شــايد چه از 
لحاظ قيمتي و چه از نظر طعم، دلتان را براي 

پولتان بسوزاند! 
بياييد فــرض كنيم دلتان غــذاي خانگي 
مي خواهد، يــا غذايي كه آماده به دســتتان 
برســد. آرزو مي كنيد كاش يــک غول چراغ 
جادو ظاهر مي شد تا غذايي آماده پيش رويتان 

مي گذاشت!
اين روزها اين غول چراغ با چند جست وجو 
در اينترنت و پيدا کردن استارتاپ های سفارش 
غذای آنلاين، به سرعت ظاهر می شود. اما پشت 
اين استارتاپ ها قطعاً غول چراغ ننشسته است؛ 
هزاران کارمند، آشپز و تيم تبليغاتي به کار در 
جايی مشــغول اند که در آغاز صرفاً يک »ايدة 

خوب« بوده است.

خيلی اوقات ايده ها نه به ســرماية آن چنانی نياز دارند، نه کارهای 
اداری پيچيده. فکرهای خوب زيادی هستند که فقط گوشی موبايل 

و چند دوست کاربلد می خواهند.
مديران اســتارتاپ های ســفارش غذا، دختران و پســران جوان 
دانشجويي هستند كه يك معضل را احساس كردند و ايدة ساخت 
استارتاپ به ذهنشان رســيد. آنان پلی  شدند بين خانم ها و آقايان 
آشپز با سفارش دهندگان غذای خانگی. قرار گذاشتند غذاي خانگي 

را به دست مشتري برسانند. همين!

اما همين ايدة ساده،  بدون اجرای خوب بسيار پيچيده و ناكارآمد 
مي شود. چنانکه بعضي ايده ها در مرحلة اول شکست مي خورند. اين 
جوانان با تمركز روی برنامه نويسی، بعد از سال ها آزمون  و خطا، در 
مسابقات استارتاپ ها برنده شدند و سرمايه گذارانی که به سوددهی 
ايده اشان اعتماد داشتند، از آن ها حمايت مالی کردند. ايدة ناب اين 
استارتاپ ها با درس گرفتن از استارتاپ های بی رونق و شکست خورده 
موفق شد. ايراد آن ها را  فهميدند و سعي كردند خودشان آن  خطاها 

را تكرار نكنند.

ایده از کجا آمد

 رشد هنرجو | دورة اول |  شمارة 3 | سال 201399



فكر بهتر است يا ثروتپاسخگو باشيم

هم كار و هم كارآفرينى
استارتاپ هايی که فقط ايدة خلاقانة جوانان  
و نتيجــة خــوب دقت کردن به مشــکلات 
دوروبری ها بودند، حالا چندين آشــپز دارند 
و اين يعنی موفقيــت خود و درآمدزايی برای 

چندين خانم خانه دار.
استارتاپ هاي توزيع غذا که چند سالي است 
از مهم ترين كار و كســب هاي موفق هستند، 
نام رستوران های متعددي را فهرست کرده اند؛ 
طوري كه ســفارش دهنده، هرغذايی را از هر 
رستوراني که بخواهد سفارش می دهد. مشتریِ 
اين گونه استارتاپي، ديگر مجبور نيست به صد 
رســتوران زنگ بزند و نام غذاهای تک تکشان 
را بپرســد و هزينة ارسال را هم بپردازد! همة 
اين کارها را استارتاپ های سفارش آنلاين غذا 
انجام می دهنــد؛ اين يعنی تکرارنکردن کم و 

کاستی استارتاپ های رقبا. 
اين روزها ايده پردازی، علاوه بر اينکه ممکن 
اســت به مرحلة اجرا برســد، قابل فروش هم 
هست. شــرکت های بزرگی هستند که گروه 
ايده پــرداز و اتاق فکر دارنــد و برای ايده های 
کارراه بينداز دستمزد بسيار خوبی می دهند. 
از خلاقيت جواني تان بهره بگيريد و ايده هايتان 

را فرياد بزنيد.

يکی از مهم ترين امکانات استارتاپ، وجود بخش »نظرات و 
پيگيری سفارش« است.  هر استارتاپ بايد بخش تماس با ما و 
پشتيبانی فعال داشته باشد تا هميشه و بدون تأخير جوابگوی 

سفارش دهنده باشد.  مشتری مي خواهد در صورت دير 
رسيدن غذا يا بی کيفيت بودن آن، نظرش را بگويد و مطمئن 

باشد حقوقش رعايت می شود.. پاسخگويي مناسب، يكي از 
 تفاوت های استارتاپ های خوب و برنده با استارتاپ هايی است 

که شکست خورده اند و ديگر وجود ندارند.

ايدة خوب لزوماً لقمة بزرگ تر از دهان و سنگ بزرگ نشانة نزدن 
نيست، بلكه طرحي نتيجه بخش و قابل اجراست؛ مثل ايده هايي كه 
با گيرافتادن در مشكلات روزمره و موقع سرو كله زدن با ابزارها و 

فناوري متولد مي شوند. 
کسب  وکارهای نوپايي مثل غذاي آنلاين، که در مرحلة اول سرماية زيادی 
نداشتند و همة دارايی شان »ايده« بود، ناخودآگاه آدم را ياد آن جملة کليشه ای 
می اندازند که »علم بهتر اســت يا ثروت«. جواب صحيح اين ســؤال، گزينة 

هيچ کدام است. به عبارت دقيق تر، »فکر خوب و خلاق« بهترين است.

بررسی، انتخاب و خرید کالاشعار 
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زحمت غذا با ماشعار 


